
CUC DEL GRUPPO SISTEMI SALERNO 
Sede: Via S. Passaro, 1 - 84134 - SALERNO (SA) 

- pec: cucgrupposistemisalerno@pec.it 
tel.: 089 / 727511 

DETTAGLIO RICHIESTA DI ACQUISTO

N°: 948

Creata da: Sig. Raffaele Liguori | SERVIDR

Creata il: 23 Giugno 2023 13:53

Struttura appaltante: Cuc del Gruppo Sistemi Salerno -> 02-SISTEMI SALERNO - SERVIZI IDRICI
S.P.A. -> 02-Sistemi Salerno - Servizi Idrici S.p.A. - Ufficio Gare e Appalti
SERVIDR -> 02-ProcuratoreSpeciale -> Area Finanziaria (SC) -> DIVISIONE
COMMERCIALE -> Settore Servizio Clienti

Oggetto: CONTRATTO DI ASSISTENZA TVOX 2023

Descrizione: CONTRATTO DI ASSISTENZA TVOX 2023 Periodo Validità: 12.02.2023 /
11.02.2024 Numero Contratto: 27

Tipo appalto: Servizi

Importo: € 1.800,00

Validatore designato
Settore:

Dott. Gianpaolo Capello | HRS

Firmata il: 26/06/2023 07:51

Firmatario Settore
Finanziario:

Dott.ssa Monica Manuela Fortunato | HRS - SERVIDR

Firmata il: 26/06/2023 09:19

Firmatario Direzione
Generale:

Dott. GIOVANNI COSCIA

Firmata il: 26/06/2023 17:08

R.U.P.: Dott.ssa Carolina Verga | SERVIDR - HRS - Cuc del Gruppo Sistemi Salerno -> 02-
SISTEMI SALERNO - SERVIZI IDRICI S.P.A.

Buyer: Dott.ssa Carolina Verga | SERVIDR - HRS - Cuc del Gruppo Sistemi Salerno -> 02-
SISTEMI SALERNO - SERVIZI IDRICI S.P.A.

Direttore di esecuzione Sig. Raffaele Liguori | SERVIDR - Cuc del Gruppo Sistemi Salerno -> 02-SISTEMI
SALERNO - SERVIZI IDRICI S.P.A. -> 02-Sistemi Salerno - Servizi Idrici S.p.A. - Ufficio
Gare e Appalti SERVIDR -> 02-ProcuratoreSpeciale -> Area Finanziaria (SC) ->
DIVISIONE COMMERCIALE -> Settore Servizio Clienti



Criterio di aggiudicazione
proposto:

Prezzo Più Basso

RdA di origine: N° 292 - CONTRATTO DI ASSISTENZA TVOX 2021

Motivo della duplicazione: Rinnovo Contratto

Note: FORNITORE CONSIGLIATO TELENIA SOFTWARE S.R.L. (Attuale fornitore Call
Center)

Dettagli beni/servizi

Dettaglio bene/servizio U.M. Quantità Importo unitario Importo tot. presunto Note
CONTRATTO DI ASSISTENZA TVOX 2023 corpo 1.0 € 1.800,00 € 1.800,00


